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Volvo tem concessionaria exclusiva de onibus na regiao
metropolitana de Belo Horizonte

A Treviso, concessionaria Volvo, inaugurou, ontem a noite, uma casa exclusiva para 6nibus em Contagem,
Regidao Metropolitina de Belo Horizonte, em Minas Gerais. A concessionaria foi aberta para atender ao aumento
da demanda por servicos de onibus na regiao.

“A frota de O6nibus Volvo em Belo Horizonte e regido cresceu significativamente no tltimo ano. Era o momento do Grupo
Treviso oferecer uma casa 100% dedicada a 6nibus, como parte de um compromisso assumido com seus clientes,
garantindo assim a qualidade e a agilidade no atendimento e a alta disponibilidade dos veiculos”. afirma Marcio
Paschoalin, diretor executivo do Grupo Treviso.

Além da venda de 6nibus para o BRT de Belo Horizonte, a Volvo vem ampliando o seu portfélio de produtos nos tltimos
anos, com o langamento do 6nibus com motor dianteiro, a renovacédo da sua linha de chassis rodoviarios e o hibrido. “O que
garante o sucesso do nosso negdocio é ter um bom servigo de pos-venda. Oferecer um atendimento de alto padrao aos
nossos clientes é uma prioridade”, argumenta Luis Carlos Pimenta, presidente da Volvo Bus Latin America.

A Treviso Onibus tem 2.300 m? de 4rea construida e 6.900 m? de &rea total. O espago conta com 19 boxes para
atendimento e um de Pit Stop, para paradas rapidas para troca de 6leo e filtros. A infraestrutura conta ainda com
dormitorio e sala para motoristas, sala para treinamentos e refeitdrio.

O atendimento remoto com oficinas volantes, feito diretamente na garagem dos clientes sera mantido. “A operagao de
onibus é uma atividade que possui caracteristicas especificas, e os operadores precisam ter suas demandas atendidas em
horérios alternativos a utilizagao dos veiculos”, destaca Selma Ferreira, gerente de pds-venda do Grupo Treviso.

A concessionaria esta localizada na Rod. BR 381, KM 481.95 / 484.8 - Jardim Piemont - Contagem.
Mr. Bus

A rede de concessionérios Volvo tem profissionais exclusivos para atender as empresas de transporte de passageiros. Nas
concessionarias da marca distribuidas pelo pais existe a figura do Mr. Bus, um profissional dedicado aos clientes de onibus.
Este profissional é especializado e interage com todas as areas da empresa para oferecer um atendimento eficiente e agil.

Grupo Treviso

O Grupo Treviso tem doze concessionarias Volvo, nove delas localizadas em Minas Gerais (Betim, Governador Valadares,
Juiz de Fora, Montes Claros, Pouso Alegre, Sete Lagoas, Patos de Minas e Contagem) e trés no Rio de Janeiro (Barra
Mansa, Duque de Caxias e Campos dos Goytacazes). As casas ficam localizadas em pontos estratégicos de rodovias com
grande circulagdo de caminhdes e 6nibus.
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